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CONTRATTUALIZZAZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORC NEGLI ENTI LOCALI E LA PRIVATIZZAZIONE
DELLA GESTIONE DEL LAVORO

Ischia 24 settembre 2010

A cura di Dott. Angelo Di Marco

Art. 97 Costituzione

[1] | pubblici uffici sone organizzati secando disposizioni di legge, in modo che siano assicurati il
buon andamento e I'Imparzialita dell'amministrazione.

[2] Ne¥f'ordinamento degli uffici sono determinate le sfere di competenza, le attribuzioni e le
responsabilita proprie del funzionari.

[3] Agli impieghi nelle pubbliche amministrazioni si accede mediante concorso, salve i casi

stabiliti dalla legge.

Per definire il processo che ha portato all'accostamento del lavoro pubblice al lavoro privato il
termine “privatizzazione”, che solitamente viens adottato, non appare del tuito appropriato, in
guanto descrive un passaggio in manc privata di una struttura, o gestione, in precedenza pubblica.
Il termine pill corretto appare invece “contrattualizzazione”, che rappresenta i@ passaggio del
regime di lavore da una forma “pubblica” {ossia gestita con atti normativi unilaterali, leggi ©
regolamenti} ad una analoga al lavors “privato” tradizionalmente inteso [che preveds tra le

proprie fonti il "contratto di lavora™),

STORIA INTERVENTI NORMATIVI

T.U. approvatc con DPR 10 gennaio 1957, n. 3
che mantiene un regime normativo tramite atti unilaterali {aventi forza di legge); sul piano
conereto, si opera attraverso  provwedimenti: ad  esempio, decreti di assunzione, di

inquadramento, ecc.



D.P.R. 30 giugno 1972, n. 748, che introduce nel settore pubblice la DIRIGENZA: in precedenza,
vnico soggetto abilitato 3 impegnare lz volontd dellAmmiristrazione wverso 'esterna era il
Ministro, a cui erana attribuiti anche poteri di gestione. Con l'intraduzione della dirigenza
{articolata su tra livelli; Dirigente generale, Dirigente superiore, Prima dirigente) nasce una classe
burccratica con poteri autonomi di gestione, anche se ancara inserita in una struttura gerarchica,

netla quale il Ministro & insediato al vertice della struttura gerarchica.

Il prime importants rﬁnmenta di riflassione sulla ipotesi di avvicinamento dei due regimi si & avuto
con il Rapporto Gianninl del 1979, che avanza la proposta di contrattualizzare anche il rapporto di
lavarc ton la Pubblica Armministrazione, mantenende peraltro la dirigenza in ambito pubblico
{gestita quindi ancora con legge), in guanto espressione di una potesta decisionale di tipo pill

elevato,

Il primo frutte di tafe impostazione e |a legge 11 luglio 1980, n. 312, che riforma |2 struttura del
pubhlico impiego, attraverso U'introduzione della qualifica funzionale {alla qualifica corrisponde

una funziene, con connessi responszabilita e trattamento econamicaol.
LEGGE-QUADRO 29 marzo 1983, n. 93

Vengono istituiti;

Comparti di contrattazione (che raggruppano Amministraziohi crmogenea)
Livelli di contrattazione;

saccordi intercompartimentali

=accerdi di comparto

saccordi decentratl
I Contratti collettivi sono approvati con DPR (sogeetti alla Registrazione della Carta de; Conti)
COBIETTIVI CONTRATTUALIZZAZONE:

sheorescere ['efficienza

sRazionalizzare il costo del lavoro pubblico



Non sono contrattualizzate (e quindi continuano ad essere gestite per legge) procedure che non si
riferiscano allo svolgimento del rapporto di lavora. Es.:
«Procedure conrorsuali per 'accesso all’'impiego

sProvyadimenti di organizzazione degli Uffici

Mon sono destinatari di contrattualizzazione, e continuann pertanto ad essere gestitl con
nrovwvedimenti di legge:

*Magistrati

savvocati delio Statlo

=Personale militare

sForze di Polizia

»arriera diplomatica

sCarriara prefettizia

Con la contrattualizzazione, si realizza la distinzicne tra direzione pelitica (it Ministro da solo
dirattive, ma non emana provvedimenti] e poter di gestione {la dirigenza non 2 pil suberdinata

gerarchicamente al Ministra, ed emana sutonamamente atti di gestione)

Responsabilita del dirigente

Art. 21 D. ips. 165/2001, come modificato dalla legge 145/2002:

“If mancate roggiungimento degli obiettivi, owvero l'inosservanzo delie diretiive imputabili al
dirigente . comportana, ferma restando Veventuale respansabifitd discinfinare . V'impossibilita di
rinnove dello stesso incarico dirfigenziale. In refazions alfe grovita dei cosi, famministrazione pud,

inoftre, revecare Uincarico”

ACCES50 ALLA DIRIGENZA,
Mek tempo, si & passati da un regime di accesso per soli titoli {DPR 748/72) ad una pracedurs solo

per esami [art. 28 D. Lgs. 165/2001): cid denota un progressive allontanamento dal fattore titoli,



intesp sostanzialmente come riconoscimento dell’anzianitd, con introduzione unicamente del

fattare legato all’accertamento delle competenze
Con il D, Lgs. 165/2001 le Pubbliche Amministrazioni vengono suddivise in:

MACRO-ORGANIZZAZIONE

Le amministrazioni pubbliche definiscono, le lines fondamentali di oreanizzadione degli uffici;
Individuano gli uffici di maggiore rilevanza e i modi di conferimente della titolarita dei medesimi;
determinans le dotazioni organiche carnplessive.

In tale araa, lo decisioni organizzative dalle amministrazioni sono assunig, seconde principi fissati

da disposizioni di legge, mediante atti organizzativi assunti secondo ¢ rispattivi ordinament}

MICRO-ORGANIZZAZIONE

Mell'ambita delle laggi e degli atti organizzativi di cui all'articolo 2, comma 1, le determinazicni per
[organizzazicne degli uffici e le misure inerenti allz gestione dei rapparti di tavoro soro assunte
dapli organi preposti alla gestione con la capatita e i poteri del private datore di lavoro, fatta salva

la sala informazione ai sindacati, cve prevista.

Eventuali disposizioni di legge, regelamente o statuto, ¢che introducanec discipline dei rapporti di
lavoro la cui applicabilitd sia limitate ai dipendenti della amininistrazioni pubbliche, o a categorie
di essi, possono essere derogate da successivi contratti o accordi collettivi a, per la parte derngata,
nen sonc Ulteriormente applicabili, solo qualora ¢id sia espressamente previsto dalla legge

Rilegificazione {Art. 2, ¢. 2, d.|g5. 165/2001)

Art. 19, D.lgs. 165/2001 {Incarichi di funzioni dirigenziali) comma 12-his

Le disposizioni del presente articolo costituiscono norme nan derogabili dai contratti o accordi
coflettivi Art. 30, D.lgs. 165/2001 (passaggio diretto di personale ‘ra ammiristrazioni diverse)
Comma 2

Sono nulli gli accardi, gli atti o le clausole dei contralti callettivi volti ad eludere Fapplicazione del
principio del pravia asperimenta di mabilita rispetto al reclutaments di nuave personale

MWorme di legge dichiarate inderogabili ad opera del contratto collattive

Art, 71, 6° cormma, D.L. 112/2008, conv, in L. 133/2008



{assenze par malattie e per permesso retribuite dei dipendenti delle pubbliche amministrazioni)
Le disposizioni del prasenie articolo costituiscono norrme non derogabili dai contratii o
accordi collettivi

Norme di legge dichiarate inderogabili ad opera def contratto collettiva

Art. 55, D.lgs. 165/2001

{Responsability, infrazioni & sanzioni, procedure conciliative)
La struttura della contrattazione colletliva

CCHQ

Accordo Quadro

CCNL

Contratto di Comparta
cCl

Contratto tntegrativo

Nel settore private, le relazioni sindacali si svolgono in assenza di una normativa legale: sono le
parti sociali stesse a determinare assettl & regole della confratiazione collettiva. Nel settore
pubklico, invece, anche dopo |a riforma, le regole generali sul il sistera contrattuaie sono poste

direttamente dalla legge {Titolo Hi, Dlgs, 165/2001).

COMNQ

Regola istituti comuni a tutte le pubbliche amministrazioni o riguardanti pil comparti e aree.
Viene negoziato e stipulatotra  ARAN e le  confederazioni maggiormente
rappresentative, ossia quelle alle guali, in almene 2 comparti o 2 aree contrattuali sianc affiliate
oe.55. rappresentative ai fini del CCNL (art. 43, co. 4, Dles. 185/2001). H CCNGQ non ba una
pericdicita fissa, in guanto si collega ad interventi dilazionati nel tempo, con intervalli non

Aecessariamenta regalari,

Esempi di materie regolate con CCNG
- distacchi, permessi sindacali; - costitvzioneffunzicnamente rsu; - thr. e previdenza

complementare - procedure di conciliazione e arbitrato; - detarminazione dei comparti 2 delle



ares di contrattazicne.

CCNIL - QGGETTO

Art, 40, 1" co., D.Jgs. 165/2001

Dirittifobhiighi direttamente pertinenti al rapporio di lavore ¢ materie relative aile relazioni
sindacali

Criterio interpretativo cda utilizzare nei casi dubbi per distinguere la sfera del rapporto di lavarc da
quella dell’organizzazione

Materie espressamente sctiratte

a'fa contratlazione collettiva

- guelle attinenti all'organizzazione degli uffici; - quelle cggetto di partecipaz-l‘r:me sindacale al sensi
deil'art, 9;

- guelle affarenti alle prerogative dirigenziali ai sensi degliartt. 5, 2% co. 2, 16 e 1/;

- il eonferimente e della revoca degli incarichi dirigenziali; - quelle di cui all'articolo 2, comma 1,
lettera c), L. 421/1992.

Nelle materie relative alle sanzioni disciplinari, alla valutazione delle prestazioni ai fini della
corresponsione del trattamento accessorio, della mahilita' e delle progressicni econagmiche, la
contrattazione collettiva & consentita negli esclusivi limiti previsti dzlle norme di legge

{art. 40, 1° co. D.\gs. 165/2001)

CCNL - AMBITO

determinazione rimessa allautonomia collettiva (art. 40, 2° co., Dlegs. 185/2001), ma con un
numere legale massimo (4).

Nell’ambito dei comparti posso sssere costituite apposite serioni contrattuali per spacifiche
professionalitd:

a) i comparti{CCNG 11 giugno 2007)

bjle aree {CCNQ 1° febbraic 2008}

Gl attuali Comparti

- dgenzie fiscali - Enti pubblici non economici - Istituzioni di alta formaziene ¢ specializzazione
artistica e musicale - |stituzioni e degli enti di ricerca e sperimentazione - Ministeri - Presidenza de!
Consiglic dei Ministri - Regioni e Autonomie locall - Sarvizio sanitario nazionale - Scucla -

Lnivarsita



Le attuali Aree

-Area |: dirigenti del comparto dei Ministeri, ivi campresi i dirigenti delle professionalita sanitarie
del Ministero della Salute exart, 2, [ 120/2007.

- Araga | dirigenti del comparto delle Regioni e delle Autonomie locali, - Area lll: dirigenti dei ruali
sanitario, professionale, tecnico, amministrativo del

comparto dei Servizic sanitaric nazionale.

- Area IV: dirigenza medico-veterinaria, comprandente medici, veterinari ed adentoiatri del

comparto del Sarvizio sanitario naziconale.

- Area V. dirigenti dei comparti Scucla e Istituzioni di alta formazione e specializzazione artistica e
musicale,

- Area VI: dirigenti dei comparti Agenzie fiscali @ Enti pubblici non ecanomici, ivi compresi |
professianisti del comparto Enti pubblici non economici, collocati in apposita senarata sezione ai
sensi dell'art. 40, comma 2, del D.Lgs. 16572001,

- Area VII; dirigenti dei comparti Universitd e [stituzioni ed entidi ricerca @ sperimentazione,

- Area VIII: dirigenti del comparto della Presidenza del Consiglia dei Ministri

DURATA

Secondo Fart. 40, 3% co., Dlgs. 165/2001, la contrattazicne collettiva disciplina |z durata dei
contratti nazionali g integrativi, ma “in moda ¢he vi sia coincidenza fra ia vigenza della disciplina

giuridica & di quella economica”®,

Le Fonti di disciplina PER GLI ENTI LOCALI
§Art. 88 ss. defla L. 267/2000 “TUEELL”
SApplicabilita generale delle nhorme del TUPH
HArt. B9 TUEELL

“1.Gli entl lacali disciplinane, con propri regelamanti, in conformitd allo statute, I'crdinamento
generale degli uffici e dei servizi, in base a criteri di autonomia, funzionalita ed economicitd di

gestione e secondo principi di professicnalitd & respansahilita,

Z. La potesta regolamentare degli enti locali si esercita, terendo conto di quanto demandate alla

contrattazione collettiva mazicnale, nelle seguenti materie:



a) responsabilitd giuridiche attinenti ai singoli operatori nell'espletamenlo delle procedure

amministrative;

bl argani, uffici, modi di conferimento della titolarita dai medesimi;

c} principi fondamentali di organizzazione degli uffici;

d} procedimenti di selezione per "accasso al lavoro e di avwiamento al lavaro;
e} ruoli, detazioni organiche e loro consistenza complessiva;

fi garanzia della libertd di insegnamento ed autornomia professionale nello svolgimento

dell'attivita didattica, scientifica e di ricerca;

g} disciplina della responsabilita e delle incompatibilitd tra impiego nelle pubbliche

amministraziani ed altre attivita e casi di diviete di cumula di impieghi e incarichl pubhblici

La Formazione dal Pgrsonale:

Ai sensi della lett, d} del comma 2 dell'art. 4 del CCNI del comparto regioni-zutonomie locali,
1998-2001, rientrana tra le materie assoggettate alla contrattazione collettiva decentrata
integrativa i "programmi annuali e pluriennali delle attivita diformazicne professionale,

rigualificazione e aggicrnamento del persanale per adeguarlo ai pracessi di innovarione".

| Concocsi Interni: 'art, 91 Iil e IV del TUEELL

Gli enti locali cha non versine nelle siluazioni strutturalmente deficitarie possono prevedere
concorsi interamente riservati al personale dipendente, sola in relazione a particolari profili o
figure professionali caratterizzati da una professionalitd acquisita esclusivamente all'interro

dell'ente.

D.Lgs. 150/2009

Ulteriori novitd sono state introdotte dalla Riforma Brunetta D, Lgs. 150/2009



Riguarde alla contrattazicne collettiva, nazionale ed integrativa, il deereto legislativa 150/2009 o3
vita  un processo di convergenza non solo normativo, ma anche sostanziale, con il settore
private. La valutazione delle performanee individuali e collettive ¢ la trasparenza degli atti, delle
valutazioni e dej risultati sostituiscono |a concorrenza di mercate quali efficaci stimoli esterni ¢

miglioramento continue di processi e servizi offerti dalle pubbliche amministrazioni.

| decreto tegislativo 150/2009 consente alle armministrazioni pubbliche di urganizzare il propric
lavore in un'attica di miglicramente continua. A quesic {ine, & prevista lintroduzione di un cicls
generale di gestiche della performance. Per produrre un miglioraments tapgibile & garantire una
trasparenza dei risultati, il ciclo di gestione della performance offre aile amministrazioni un quadro

di azione che realizza il passaggio dalla Togica dei mezzi (input) a guella dei risultati {cutput).

La valutazione delle performance arganizzative ed individuali & una tappa fondamantaie def cicia
di gasticne della performance istifuite dal decreto legislative 15072009, Le novita del decrato in
merito alla valutazione si ispirano alle migliori pratiche a livello internazionale, prendendo spunta

in particolare dei medelli sviluppati in Canada, Francia, Portogalle, Regno Unito e Spagna.

Valutaziene delle arganizzazioni;

| sistemi di valutazione esistenti canfinano le amministrazioni in una logica suto-referenziale. Per
uscire da guesta logica, il decreto legislative prevede ['utilizze di madelli di misurazicne e di
valutazione riconosciuti e validati dslla Commissione pes la valutazione, la trasparenza a l'integrita
delle amministrazioni pubbliche. Con regole condivise ¢ modelli paragonakili, la valutaziong
diventz funzicnale alla trasparenza e al miglioramento. Le amministrazioni potranno guardarsi

intorno & verificare s& gia operano bene o se potrebbero fare meglio.

Valutazione dei dirigenti e dei dipendenti:

La valutazione dei dirigenti g dei dipendenti ¢ basa su due elermenti strettamente collegatic il
raggiungiments degli obiettivi e le competenze dimastrate. Un caspicue lavara di identificazione
delle competenze attende le amministrazioni, Tale impegno dovrad essern definito in fase di
programmazione, perché | dipendenti devono sapere su quali competenze chiave verranno
valutati. Questo sistema implica fa partecipazione di tutti, dirigenti e dipendenti, al processa di

migliaramento e di trasparenza che caratterizza |a riforma.



TRASPARENZA

Il decreto legistative 150/2009 rafforza ulteriormente le disposizioni sulla trasparenza nelle

pubbliche amministrazioni, attraverso tre elementi prircipali:

Fabblige, per le amministrazioni, di predisporre una apposita sezione sul proprio sitg internel,
che contiene tutte le infermazioni concernenti I'organizzarions, gli andamenti gesticnali, Yutilizzo
della risarse per il perseguirmento dei risultati, nonché 1'attivita di misurazione e valutozione,
Questo obblige mira a favorire forre diffuse di controllo interno ed astarno, anche da parte del

cittading;

'adozione, per ogni amministrazione, di un Programma triennale pearla trasparenza e 'integrita,
da pubblicarz online; la ¢reazione, presse la Commissione per la valutazione, la trasparenza a
l'integrita delle amministrazioni pubbliche, di un portale che raccoglis tutie l2 iniziative delle

amministrazioni pubkbliche naliambito dai due punti sopraelancati.

PREMIALITA'

Una delle grandi novitd della riforma & la forte accentuazione della selettivitd nell’attribuzicne
degli incentivi economici e di carriera, in modo da premlare i capaci e | rneritaveli, incoraggiara
I'impegna sut lavoro e scoraggiare comportamenti di segno opposto.  Siintaride cosi segnare una
inversione di rotta rispetto alla penerale tendenza alla distribuzione a pioggia dei benefici che da
decenni ha prevalsa, attraverso |2 contrattazione integrativa, in palese contraddizione con gli
abiettivi dichiarati delle riforme precedenti. || decreto legislative fissa in materia una serie di
principi nuovi & solo parzialmente dercgabili dai contratd collettivi: per esempic che non pii del
3D % dei dipendenti di ciascuna amministrazione potrd comunque beneficiare del trattamento
accassorio nella misura massima prevista dal cantratto & che a essi sard in ogni caso erogato | 5)
% delle risorse destinate alla retribuzicng iacentivante. |noltre, vengano previste forme di
incentivazione aggluntive per il riconascimento dell'eccellenza ¢ per i progetti innovativi; si legano
strettarnente a criteri meritocratici le progressioni economiche, che rapprasentano nel pubblico
I'equivalente dei “superminimi” del privato; si prevade I'accesso dei dipendent’ rrigliori 2 percorsi

di alta farmazione per favorire |a crescita professionale. Le riscrse per gli incentivi saranno in



buona parte alimentate dai risparmi di gestione conseguiti con fa riduzione delle assenze, la
semplificazione e la digitalizzazione dei procedimenti, e l'eliminazione della carta. Cio chke si
ecoromizza da una parte va anche reinvestito dall’altra, a tutta vantaggio del miglioramenta celle

condizioni di lavore.





